OBYR

INGENIERIA DE FLUIDOS

OBJETIVOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

BYR INGENIERIA DE FLUIDOS S.A.S. estamos proyectadas a promover, mantener y mejorar la
rentabilidad y solidez de la Organizacién mediante la preservacién de la salud fisica y mental de los
Colaboradores, previniendo los accidentes de trabajo y enfermedades laborales, asi como en la
formacion continua de los colaboradores, la incrementacion de las ventas y optimizacién en la
prestacion de los servicios que satisfagan a nuestros clientes. Siempre velando por el mejoramiento
continuo en nuestros procesos y el cumplimiento de la hormatividad vigente en Colombia y aplicable
a nuestros procesos misionales, para lograrlo nos trazamos los siguientes objetivos bajo los ejes de
Financiera, Cliente, Procesos Internos y Desarrollo y Aprendizaje:

@  Lograr un cumplimiento en el plan de formacién tanto en: SST, Calidad, Bienestar y Técnico
en 90% en el 2025 con una cobertura a nivel nacional.

2 Mejorar la productividad de la compafiia controlando los costos de operacion.

@ Lograr una satisfaccion en los clientes con el servicio integral por encima del 4 en la
calificacion promedio.

2 Aumentar las ventas en un 10% con respecto al afio anterior.

@ Generar valor agregado en los servicios de mantenimiento con el uso de equipos de
medicion y la gestidon de activos

@ Disefiar un plan de mercadeo para el posicionamiento de la marca ByR

Versiéon 03
Enero 26 de 2024

Principal (Medellin) Bogota Barranquilla Cali
Cra51#12sur75 Calle 94 A # 57-34 Calle 77 B # 57-103 Of. 1106 Av.6 Norte # 37 # 25
Tel: (4) 3617111 Barrio Rionegro Edificio Green Towers C.C Chipichape Of. 2-214 Bod. 2
Tel: (1) 482 3371 Tel: (5) 31979 82 Cel: (322) 760 75 55
www.byr.com.co info@byr.com.co

GESTION ENERGETICA




